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Layanan yang dapat diakses melalui WhatsApp
meliputi:

Cara Pembayaran Premi
Informasi Prosedur bagi
Pemegang Polis & Informasi Klaim
Informasi Aplikasi Polisku 

 
Simpan nomor WhatsApp Sequis, atau kunjungi 
www.sequis.co.id, klik tombol Butuh bantuan?
lalu pilih WhatsApp.

Selain WhatsApp, Anda juga dapat menghubungi Sequis 
melalui Layanan Nasabah yang dapat diakses Senin-Jumat, 
09:00 - 16:00 WIB.

Email : care@sequislife.com
Call Center : (62-21) 2994 2929
Website (Live Chat) : www.sequis.co.id
Aplikasi  : Sequis Polisku
                                            (dapat diakses 24 jam setiap hari)

Untuk mempermudah Anda dalam mengakses 
layanan polis asuransi, kini kami telah menyediakan 
jalur layanan nasabah melalui WhatsApp.
Mulai 28 April 2020, Pemegang Polis yang sudah 
mendaftarkan nomor WhatsApp akan menerima 
informasi polis & dapat berinteraksi dengan 
Customer Service kami melalui nomor WhatsApp Sequis: 

08 -111-33-2222

Edisi Semester I - 2020

 

 

LETTER FROM
PRESIDENT DIRECTOR
Together We Can Conquer!

Nasabah yang Terhormat,

Di masa saat dunia menghadapi pandemi global 
virus covid-19 kami tetap berharap semoga Anda 
dan keluarga dalam keadaan sehat. Pada 29 Mei 
2020, Sequis berusia 36 tahun. Pada usia yang lebih 
dari 3 dekade ini kami telah memiliki serangkaian 
produk asuransi jiwa dan kesehatan yang berkualitas. 
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SEQUIS PRODUCT
Sudah Punya Sequis In�nite MedCare 
Rider Dengan X Booster?

Pada tahun 2020, Sequis melakukan inisiatif 
dengan melakukan pengembangan fasilitas pada 
produk Sequis Q In�nite MedCare Rider, yaitu 
tambahan fasilitas X Booster (SQIMCX). Produk 
ini memiliki banyak keunggulan salah satunya 
untuk perlindungan penyakit kritis dengan limit 
tahunan hingga Rp90 miliar. 
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SEQUIS FIGURE
Dr. Yosef Fransiscus, Passion Pada 
Edukasi Kesehatan 

Sequis menyadari bahwa perusahaan haruslah 
membantu masyarakat mendapatkan informasi 
dan pengetahuan, khususnya soal �nansial dan 
kesehatan. Untuk itu, Sequis senantiasa 
menghadirkan narasumber pakar (expert) untuk 
memberikan informasi di media massa. Salah 
satunya,  Section Head of Claim Sequis dr. Yosef 
Franciscus. 
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SEQUIS DIGITAL
Manfaat Kemajuan Teknologi Digital 
Saat Pandemi 

Begitu besar manfaat teknologi digital sehingga 
saat diharuskan melakukan pembatasan aktivitas di 
luar rumah, kita tidak begitu mengalami kesulitan 
untuk tetap produktif. 
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SEQUIS HEALTHY 
LIFESTYLE
Jaga Mental Saat Terkena Kanker 

Membahas penyakit kanker tidak bisa lepas dari 
perasaan sedih, bingung, kalut, dan perasaan 
negatif lainnya. Sebaiknya kita mempersiapkan diri 
pada kemungkinan terjadinya perubahan pada 
kondisi mental. 
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SEQUIS INTERMEZZO
Buka Wawasan Soal Warisan 

Masyarakat perlu melakukan perencanaan warisan 
demi menjaga kelangsungan hidup anggota 
keluarga, melindungi aset agar nantinya 
benar-benar jatuh ke tangan keluarga, dan 
mencegah sengketa warisan. 
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Sequis Bayarkan Klaim Kesehatan 
kepada Dany Susianto

Dany Susianto adalah nasabah Sequis yang 
terdiagnosis positif covid-19. Ia dirawat inap di 
Rumah Sakit Pluit selama 12 hari di kamar 
perawatan VIP khusus isolasi covid-19. Total biaya 
pengobatan selama dirawat di rumah sakit 
menghabiskan dana lebih dari Rp56 juta.  
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SEQUIS PERFORMANCE
Sequis Life Pertahankan Kinerja 
Keuangan Positif Tahun 2019

PT Asuransi Jiwa Sequis Life (Sequis Life) 
membukukan kinerja positif selama tahun 2019 
dan kuartal 1/2020. Catatan kinerja yang positif 
tentunya menjadi pendorong bagi Sequis untuk 
bekerja lebih keras agar tidak sekadar bisa 
bertahan, tetapi juga mampu bersaing dalam 
industri yang bergerak semakin cepat.
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SEQUIS SOCIAL ACTIVITY
Kegiatan Sequis Peduli Saat
Pandemi Covid-19

Kegiatan Sequis peduli pandemi covid-19 telah 
berjalan dari bulan Maret 2020 dengan berbagai 
kegiatan, seperti rapid test gratis yang diikuti oleh 
lebih dari 6.000 peserta, donasi 2.400 masker KN-95 
untuk tenaga medis, dan beragam kegiatan sosial 
lainnya.
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SEQUIS CLAIM
Pembayaran Klaim dan Manfaat dari 
Sequis Terkait Covid-19 

Di tengah pandemi, Sequis juga memberikan 
perlindungan bagi masyarakat yang terdampak 
covid-19 dan telah membayarkan klaim dan 
manfaat kepada para nasabahnya.
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Sequis Bayarkan Klaim Kesehatan 
Hok Sui Senilai Rp1,2 Miliar 

Selain itu, Sequis juga membayarkan klaim 
kesehatan senilai Rp1,2 miliar untuk nasabahnya, 
Hok Sui (65 tahun) yang menjalani perawatan, 
kemoterapi, dan operasi penyakit jantung serta 
kanker hati di Modern Hospital Guangzhuo, China.
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SEQUIS FINANCIAL 
KNOWLEDGE
Jaga Finansial Saat Terkena Kanker 

Saat mengetahui kabar terkena kanker, tentunya 
akan terpikirkan mengenai biaya yang dibutuhkan 
selama proses pengobatan karena pengobatan 
kanker membutuhkan biaya yang tidak sedikit dan 
dapat bersifat jangka panjang. Salah satu solusi 
�nansial adalah memiliki asuransi kesehatan.
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SEQUIS FAMILY TIPS
Ingin Terhindar dari Virus & Kuman? 
Terapkan PHBS 

Menerapkan PHBS dapat dilakukan dalam 
kehidupan pribadi, keluarga, lingkungan rumah, 
tempat bekerja. Apa saja pola PHBS yang dapat 
diterapkan dalam kehidupan pribadi?
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SEQUIS LEADERSHIP
Becermin dari Pesohor - "Legacy"
Apa yang Ingin Anda Tinggalkan? 

Lakukan hal-hal positif dengan niat yang baik 
niscaya maka Anda dapat menjadi inspirasi bagi 
orang lain.
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SEQUIS INSIDE
Aktivitas Sequis Sepanjang Semester 1 Tahun 2020

Sequis mengadakan berbagai kegiatan sepanjang Januari – Juni bersama mitra kerja, potensial 
agen milenial hingga masyarakat yang dilaksanakan secara langsung hingga virtual. Rangkaian 
kegiatan ini dapat Anda baca dalam ulasan kami.

Dalam edisi  1 tahun ini, Quality Linq akan 
berbagi informasi dan tips seputar virus 
covid-19 yang bisa menjadi referensi bagi 
Anda. Kami pun tetap berbagi informasi 
menarik lainnya yang tentu bermanfaat 
untuk membantu Anda meraih hari esok 
yang lebih baik.

Tetap jaga kesehatan Anda dan lindungi diri 
serta keluarga dengan asuransi kesehatan 
dari Sequis! 

FROM US

Manfaatkan e-Claim
via WhatsApp atau LINE
INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Online Sharing With 
M!Power by Sequis

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Millenial Anti ‘Misqueen’

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Financial Planning
Anak Muda

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Sequis Financial Berikan 
Literasi Asuransi di Raker 

Bank Mayapada
INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Financial, Investment,
and Protection
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Roadshow Tim EBB
Bersama Agency

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Kick O� Meeting
Sequis Financial
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Super Talks
with Super You
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Grand Final Service 
Excellence Award 2019

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

PT Asuransi Jiwa Sequis Life 
Meraih Penghargaan

Unit Link Awards 2020
INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Podcast
“Life in The Time of Corona” 

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Asia Insurtech Podcast 
“Beating the Virus”

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Super You
Luncurkan Pembayaran

Lewat GoPay
INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

MoraTalks 
“Konsep, Manfaat, dan 
Prinsip Kerja Asuransi”

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Contact Center Week "Peran 
Penting Contact Center dalam 

Situasi Contacless Covid-19"
INFO LENGKAP, KLIK DI SINI

Wellness Program EBB

INFO LENGKAP, KLIK DI SINI
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